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“Kartiba par ricibu, ja tiek konstateta fiziska vai emocionala vardarbiba”

Izdoti saskana ar Valsts parvaldes iekartas likuma

72. panta pirmas dalas 2. punktu un Ministru kabineta 2023. gada 22. augusta
noteikumu Nr. 474 “Kartiba, kddd nodrosinama izglitojamo profilaktiska veselibas
apripe, pirmd palidziba un drosiba izglitibas iestades un to organizétajos
pasdkumos”

. Visparigie jautajumi

1. Kartibas par Jaunmarupes pamatizglitibas iestades (turpmak - izglitibas iestade)
ricibu, ja tiek konstatéta fiziska vai emocionala vardarbiba pret izglitojamo (turpmak
— kartiba), mérkis ir novérst fizisku vai emocionalu vardarbibu pret izglitojamo, radot
cienpilnu vidi labestiga un godiga cilveka attistibai.

2. Kartiba nosaka, ka tiek konstatéti un risinati konflikti, fiziska vai emocionala
vardarbiba starp izglitojamajiem, starp izglitojamo un pedagogu vai izglitibas iestades
darbinieku, ka arT starp pedagogiem un vecakiem (vismaz viens likumiskais parstavis)
par izglitojamo parkapumu gadijumiem.

3. Kartiba arT nosaka konkrétas darbibas, kas izstradatas izglitibas iestadei konflikta
situaciju risinasanai, ka ari prevencijas pasakumus.

4. Darba ar izglitojamo problémsituaciju risinasanu tiek ieveérota konfidencialitate.
Saskana ar B@rnu tiesibu aizsardzibas likuma noteikto, informacija, kuru par
izglitojamo ieguvis izglitibas iestades darbinieks, ir ierobeZotas pieejamibas, un zinas,
kas jebkada veida varétu kaitét izglitojama turpmakajai attistibai vai vina psihologiska
lidzsvara saglabasanai, nav izpauzamas.

5.  Izglitibas iestades vaditajs nodroSina izglitibas iestades darbinieku iepazistinasanu ar
Kartibu, tas grozijumiem, ka arT nodroSina kartibas pieejamibu ikvienam izglitibas
iestades darbiniekam, izglitojamajam un izglitojamo vecakam, publicgjot to izglitibas
iestades timeklvietné. Katrs izglitibas iestades darbinieks ir individuali atbildigs par
iepaziSanos ar kartibu un tas ievérosanu.

6. Par kartibas ievieSanu un istenoSanas uzraudzibu izglitibas iestadé atbildigs ir
izglitibas iestades vaditajs.



10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.
10.5.

10.6.
10.7.

10.8.

10.9.

Konflikts §1s kartibas izpratn@ ir pret&ju veélmju, interesu, viedoklu, poziciju un mérku
sadursme, sacensiba vai kivins$ starp atSkirigi domajosiem individiem.

Fiziska vardarbiba §1s kartibas izpratng ir izglitojama veselibai vai dzivibai bistams un
apzinats speka pielietojums.

Emocionala vardarbiba S§is kartibas izpratné ir izglitojama garigo vajadzibu
ignor&Sana, pascienas aizskarSana vai psihologiska ietekméSana, negativi ietekmgjot
vina emocionalo attistibu.

I1.  Konflikti starp izglitojamajiem

Ja konstatéts konflikts starp izglitojamiem, kura laika saskatama fiziska vai
emocionala vardarbiba, tiek veiktas Sadas darbibas:

pedagogs vai jebkurs cits izglitibas iestades darbinieks partrauc konfliktu un nodrosina
droSu vidi izglitojamajiem, nepiecieSamibas gadijuma nodroSina mediciniskas
palidzibas sniegSanu un zino klases audzinatajam un izglitibas iestades administracijas
parstavim;

izglitojamajam, kur§ apdraud savu vai citu izglitojamo dro$ibu un veselibu, nodrosina
macibas cita telpa;

klases audzinatajs (vai jebkur$ darbinieks, kur§ konstat€jis attiecigo situaciju) zino
izglitibas iestades socialajam pedagogam un izglitibas iestades vaditajam vai vaditaja
vietniekam par konstateto konflikta situaciju;

taja pasa diena klases audzinatajs par notikuso zino izglitojama vecakiem;
izvert§jot situaciju, klases audzinatajs un socialais pedagogs, izglitibas iestades
administracijas parstavis vai izglitibas iestades vaditajs ar vecakiem tiekas klatieng;

klases audzinatajs taja pasa diena veic ierakstu e-klases Zurnala par notikuso konfliktu;

ja vecaki vai personas, kas vinu aizstaj, neierodas uz sarunu, socialais pedagogs vai
izglitibas iestades administracijas parstavis nosuta rakstisku informaciju e-klasé par
skoléna uzvedibu un nepiecieSamo vecaku sadarbibu ar izglitibas iestadi;

klases audzinatajs organizé individualas sarunas, parrunas klases kolektiva un
tematiskas klases stundas, nepiecieSamibas gadijuma piesaistot izglitibas iestades
atbalsta personalu vai citas institlicijas;

ja konflikta situacija nav atrisinata, tad klases audzinatajs iesniedz rakstisku
iesniegumu izglitibas iestades vaditajam, talak lemjot par sociala pedagoga, psihologa,
medmasas vai cita atbalsta personala piesaisti situacijas risinasanai;

10.10. pamatojoties uz klases audzinataja sniegto informaciju, izglitibas iestades vaditajs

11.

12.

aicina konflikta iesaistito izglitojamo vecakus uz sarunu klatiené izglitibas iestade,
kuras laika cenSas konfliktu atrisinat.

P&c notikuma izvertéSanas, ja tiek konstatéts, ka ari turpmak audz€kna uzvediba
apdraud savu un pargjo audzeknu droSibu, veselibu un dzivibu, vecaki nesadarbojas,
lai situaciju uzlabotu, izglitibas iestades vaditajs informe pasvaldibu talaka jautajuma
risinasanai.

Ja Izglitibas iestades vaditajs uzskata, ka vardarbibas situaciju nav iesp&jams noverst,
tiek zinots tiesibsargajosam iestadem.
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I11.  Konflikti starp izglitojamo un izglitibas iestades darbinieku

Ja noticis konflikts starp izglitojamo un pedagogu vai izglitibas iestades darbinieku,
kura laika saskatama fiziska vai emocionala vardarbiba pret pedagogu vai izglitibas
iestades darbinieku, tiek veiktas Sadas darbibas:

pedagogs vai izglitibas iestades darbinieks verSas pie izglitibas iestades vaditaja ar
rakstisku iesniegumu ar situacijas aprakstu,

izglitibas iestades vaditajs sazinas ar izglitojama vecakiem un veic parrunas, pec
nepiecieSamibas ar1 klatien€ izglitibas iestades telpas;

izglitibas iestades vaditajs organiz€ sarunu, kura piedalas konflikta iesaistitas puses,
tostarp péc nepiecieSamibas pieaicina socialo pedagogu, psihologu, medmasu vai citu
atbalsta personalu situacijas risinasanai, kuras laika censas konfliktu atrisinat.

Ja vecaki ar pedagogu konflikta situaciju nevar atrisinat, tad:

izglitojama vecaki raksta iesniegumu par notikuSo izglitibas iestades vaditajam
detalizetai izvertéSanai;

izglitibas iestades vaditajs pieprasa rakstisku paskaidrojumu pedagogam vai izglitibas
iestades darbiniekam;

izglitibas iestades vaditajs uz rikojuma pamata izveido komisiju un izveérte konfliktu,
kuras sastava bez izglitibas iestades vaditaja ir vél vismaz 1 pedagogu parstavis un 1
atbalsta personala darbinieks;

tiek veiktas parrunas atseviSki ar izglitojama vecakiem un pedagogu vai izglitibas
1estades darbinieku;

ja nepiecieSams uz nosléguma sarunu pieaicina personu no izglitibas iestades
dibinataja, viet€jas Barintiesas vai Sociala dienesta;

péc notikuma izvertéSanas, péc nepiecieSamibas, izglitibas iestades vaditajam ir
tiesibas pielietot disciplinarsodus (piezime; rajiens), atstadinat darbinieku no darba vai
izteikt darba uzteikumu;

ja netiek konstatéta pedagoga vai atbalsta darbinieka vainojama riciba, izglitibas
iestade nosiita motivetu skaidrojumu par darbinieka darbibas izvert€jumu un atbilstibu
attiecigiem normativajiem aktiem un &tikas principiem;

ja konfliktsituacija netiek atrisinata, pedagogam un izglitibas iestades darbiniekam ir
tiesibas versties pasSvaldibas vai tiesibsargajosas iestades.

Izglitibas iestades vaditaja riciba, ja sanemta informacija vai aizdomas par
fizisku vai emocionalu vardarbibu starp izglitojamajiem.

Informacijas sanemsana un situacijas sakotn&ja izvertésana:

Ja izglitibas iestades vaditajs sanem informaciju no izglitibas iestades darbinieka,
izglitojama, izglitojama vecaka vai likumiska parstavja vai citas personas par
iesp&jamu fizisku vai emocionalu vardarbibu starp izglitojamajiem vai pats konstaté
Sadas vardarbibas pazimes, vaditdjs nodroSina informacijas izvertéSanu un
nepieciesamo turpmako pasakumu veikSanu;
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izglitibas iestades vaditajs izvert€ sanemtas informacijas saturu, iesp&amo
apdraudéjumu izglitojamo drosibai un veselibai, ka arT nepiecieSamibu nekavgjoties
iesaistit atbildigos izglitibas iestades darbiniekus un kompetentas institiicijas;

sanemot informaciju par iesp&jamu vardarbibu, izglitibas iestades vaditajs nodrosina,
ka informacija tiek nodota izskatiSanai un situacija tiek risinata bez nepamatotas
kavesanas, ieverojot katra izglitojama tiesibas uz drosu vidi, cienpilnu attieksmi un
aizsardzibu pret vardarbibu.

Izglitojamo drosibas nodroSinasana un vardarbibas partrauksana:

ja vardarbiba turpinas vai pastav tulitgjs apdraud&jums izglitojama dzivibai, veselibai
vai dros§ibai, izglitibas iestades vaditajs nodroSina nekavé&josu ricibu vardarbibas
partrauksanai un apdraudéjuma novérSanai;

izglitibas iestades vaditajs organizé nepiecieSamos droSibas pasakumus, tostarp
iesaistito izglitojamo noskirSanu, pieauguso uzraudzibas nodrosinasanu un drosas
vides izveidi, nepielaujot turpmaku fizisku vai emocionalu kaitgjumu;

ja izglitojamais ir guvis miesas bojajumus vai pastav aizdomas par kait&jumu vina
veselibai, tiek nodroSinata nepiecieSamas mediciniskas palidzibas izsaukSana vai
sanems$ana. Ja pastav talit€js apdraud&ums vai iesp&jama noziedziga nodarijuma
pazimes, tiek iesaistiti attiecigie operativie dienesti;

izglitibas iestades vaditajs nodroSina, ka pret vardarbiba iesp&jami iesaistitajiem
izglitojamajiem netiek pielauta pazemojosa, diskrimingjosa vai atriebiga attieksme.

Notikuma apstaklu noskaidrosana un dokumentesana:

17.1.  izglitibas iestades vaditajs organizé notikuma apstaklu noskaidrosanu, iegtistot

informaciju no 1esaistitajiem 1izglitojamajiem, notikuma lieciniekiem un
izglitibas iestades darbiniekiem, kuriem ir informacija par konkréto gadijumu;

17.2. sarunas ar iesaistitajiem izglitojamajiem organize atseviski, beérniem drosa un

18.

vecumam atbilsto$a vide, nepielaujot citu personu ietekmi, iebiedéSanu vai
spiedienu uz izglitojamo.

lesaistito izglitojamo un vinu likumisko parstavju informesana:

18.1. izglitibas iestades vaditajs nodroSina iesaistito izglitojamo vecaku vai likumisko

parstavju informéSanu par konstatéto situaciju, izglitibas iestades veiktajiem
pasakumiem un turpmako ricibu, ciktal tas ir pielaujams un nepiecieSams bérna
tiesibu un personas datu aizsardzibai;

18.2. informgjot vecakus vai likumiskos parstavjus, tiek ievérota konfidencialitate un

19.

netiek izpausta informacija par citu izglitojamo, kas nav nepiecieSama konkréta
bérna aizsardzibas un atbalsta nodroSinasanai.

Atbalsta sniegSana iesaistitajiem izglitojamajiem:

19.1. izglitibas iestades vaditajs nodroSina nepiecieSama atbalsta organizéSanu

lesaistitajam personam, iesaistot izglitibas iestades atbalsta personalu un citus
specialistus atbilstosi situacijai un pieejamajiem resursiem;

19.2. atbalsta pasakumus plano, ieveérojot visu iesaistito izglitojamo labakas intereses,

20.

20.1.

vajadzibas un tiesibas uz droSu izglitibas vidi.
Turpmako ricibas un preventivo pasakumu noteikSana:

pec situacijas izverteéSanas izglitibas iestades vaditajs nosaka turpmakos pasakumus
vardarbibas novérSanai;
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atbilsto$i situacijai tiek organizétas individualas parrunas ar izglitojamajiem,
konsultacijas ar atbalsta personalu, sadarbiba ar vecakiem vai likumiskajiem
parstavjiem, citu institiiciju iesaistiSana un citi preventivi pasakumi,

vaditajs nodroSina izglitojamam, kur$ apdraud savu vai citu personu drosibu, veselibu
vai dzivibu, vai citiem minéta izglitojama klases biedriem izglitibas programmas
apguvi cita telpa izglitibas iestades pedagoga klatbiitng. Izglitibas programmas apguve
cita telpa var ilgt ne ilgak ka lidz attiecigas dienas beigam;

ja vaditaja riciba ir informacija, kuras d€] nav pielaujama nepilngadiga izglitojama
atraSanas kopa ar saviem klases biedriem vai arl ar citiem izglitibas iestades
izglitojamiem vai darbiniekiem, vaditajs nodrosina izglitojamam individuala izglitibas
programmas apguves plana izstradi un IstenoSanu cita telpa vai cita laika izglitibas
iestades pedagoga klatbiitn€ vai attalinati, bet ne ilgak ka vienu ménesi. Par pienemto
lémumu vaditajs nekavgjoties inform& vecaku un dibinataju.

Sadarbiba ar atbalsta personalu un kompetentajam institticijam:

izglitibas iestades vaditajs atbilstoSi situacijas raksturam organizé sadarbibu ar
izglitibas iestades atbalsta personalu, tostarp psihologu, socialo pedagogu un citiem
specialistiem, lai izvertetu izglitojamo vajadzibas un noteiktu nepiecieSamos atbalsta
pasakumus;

ja situacijas risinasanai nepiecieSama kompetento institliciju iesaiste (Socialais
dienests, Barintiesa, B&rnu aizsardzibas centrs, Pasvaldibas vai Valsts policija, citas
institlicijas) vai pastav aizdomas par bérna tiesibu parkapumu vai iesp&jamu
noziedzigu nodarijumu, izglitibas iestades vaditajs nodroSina informacijas nodosanu
attiecigajam institlicijam normativajos aktos noteiktaja kartiba;

sadarbiba ar kompetentajam institiicijam izglitibas iestades vaditajs sniedz tas riciba
esoSo nepiecieSamo informaciju un nodroSina izglitibas iestades lidzdalibu turpmako
pasakumu TstenoSana savas kompetences ietvaros.

Veikto pasakumu uzraudziba un atkartotas vardarbibas novérSana:

izglitibas iestades vaditajs nodroSina veikto pasakumu izpildes un efektivitates
uzraudzibu, izvertgjot, vai ir noversts apdraudéjums un vai izglitojamajiem tiek
nodrosinata droSa vide;

ja nepiecieSams, tiek organizg&tas atkartotas parrunas ar iesaistitajiem izglitojamajiem,
vinu vecakiem vai likumiskajiem parstavjiem un atbalsta personalu, lai izvertétu
situacijas attistibu un noteiktu papildu pasakumus;

Ja vardarbiba atkartojas vai ieprieks veiktie pasakumi nav bijusi pietickami efektivi,
zglitibas iestades vaditajs parskata noteiktos pasakumus un nodroSina turpmaku ricibu
atbilsto$i situacijas nopietnibai un normativo aktu prasibam, nepiecieSamibas
gadijuma piesaistot Marupes pasvaldibas Izglitibas, kulttiras, sporta un jaunatnes
departamentu , lai organizg&tu starpinstitiiciju sanaksmi situacijas risinasanai.

Vadritaja un darbinieku riciba, ja izglitibas iestades darbinieks pielavis fizisku
vai emocionalu vardarbibu pret izglitojamo

Ja jebkurs izglitibas iestades darbinieks ir pielavis fizisku vai emocionalu vardarbibu,
kas apdraud vai var apdraudét izglitojama veselibu, dzivibu un dro$ibu, izglitojama
paScienu Izglitibas iestades vaditaja un darbinieku ricibas kartiba ir §ada:

nepieciesamibas gadijuma izglitojamajam tiek sniegta psihologiska vai mediciniska
palidziba;
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notikuma aculiecinieki nekavgjoties informe Izglitibas iestades direktoru (prombiitnes
laika — vaditaja vietnieku) par notikuso;

Izglitibas iestades vaditajs informé izglitojama vecakus telefoniski vai klatieng;

personu, kura ir pielavusi iespgjamo vardarbibu, ar rikojumu atstadina no pienakumu
pildiSanas;

no darbinieka, kur§ ir pielavis iesp&jamo vardarbibu, vaditajs pieprasa rakstisku
paskaidrojumu;

situacijas noskaidrosanai, rakstiski paskaidrojumi tiek prasiti arT no aculieciniekiem,;

Izglitibas iestades vaditajs taja pasa diena rikojas normativo aktu noteiktaja kartiba,
informe pasvaldibu un zino tiesibsargajoSam iestadem.

V1. Izglitibas iestades vaditaja un iestades darbinieku riciba, ja ir sanemta
informacija vai ir aizdomas par fizisku, emocionalu vai seksualu vardarbibu
vai vecaku nolaidibu izglitojama gimené

Ja izglitibas iestades darbinieks san€mis informaciju no izglitojama vai jebkuras citas
personas par iesp&jamo vardarbibu izglitojama gimeng, ricibas kartiba $ada:

izglitibas iestades darbinieks nekav@joties informé izglitibas iestades vaditaju
(prombiitnes laika- vaditaja vietnieku) par notikuso;

izglitibas iestades vaditajs (prombiitnes laika — vaditaja vietnieks) inform& Marupes
novada paSvaldibas barintiesu, nepiecieSamibas gadijuma inform& ar1 citas
tiesibsargajosas iestades.

Izglitojama riciba, ja izglitojamais kadas personas darbiba saskata draudus
sev vai citu personu drosibai

Izglitojamam ir pienakums nekav€joties zinot pedagogam vai jebkuram citam
izglitibas iestades darbiniekam par jebkuru situaciju, kas var apdraud@t vina vai citu
personu dro$ibu, veselibu vai dzivibu, tai skaita par ugunsgréku, spridzinasanas
draudiem, vardarbibu, nelaimes gadijumu vai saslimusu cilvéku.

Izglitojamais nekada gadijuma nedrikst piekrist draudu izraisitajai ricibai,
nekavéjoties sauc paliga pieaugusos: jebkuru izglitibas iestades pedagogu, darbinieku.

Jaizglitojamais cietis fiziskas vai emocionalas vardarbibas rezultata, vins nekavejoties
informé pedagogu vai citu izglitibas iestades darbinieku, nepiecieSamibas gadijuma
ludz palidzibu un informé glabsanas dienestu.

Informacija par operativo glabSanas dienestu izsaukSanu ir izvietota informacijas
stendos izglitibas iestade.

Atzit par speku zaud&jusus skolas 2025. gada 23. decembra iek$€jos noteikumus
Nr. 1-05/2025-10 ,Kartiba par ricibu, ja tick konstatéta fiziska vai emocionala
vardarbiba”.



